
CALENDRIER DES INTER
2ème Semestre 2026

Titre Septembre Octobre Novembre Décembre
MANAGEMENT - RH

MG 021 La communication bienveillante
04/12 - Aix-en-
provence

MG 029
Gestion des conflits : faire face à l'agressivité d'un patient ou de 
ses proches

03/12 - Aix-en-
provence

MG 
036

La boîte à outils du manager : 2 jours pour renforcer sа posture 
et son leаdership

Du 05/11 au 06/11
Paris

MG 037
Les clés pour gérer les comportements agressifs, passifs et 
manipulateurs

20/11 - Paris

MG 039
Communiquer avec impact et justesse dans le monde du soin - 
Boîte à outils du bon communicant – vis-à-vis de ses équipes et 
des soignés

30/11 - Aix-en-
provence

QUALITÉ

QL 001
RSMQ : Le processus de la prise en charge médicamenteuse et 
son responsable du management de la qualité

Du 26/11 au 27/11
Aix-en-provence

QL 005
Pratique de la conciliation des traitements médicamenteux : 
pour une démarche continue d'amélioration de la qualité et de 
la sécurité des soins

06/11 - Lyon

QL 014 Rôle du pharmacien hospitalier dans les essais cliniques
26/11 - Aix-en-
provence

QL 021 Eviter l'erreur médicamenteuse par la maitrise du risque 08/10 - Lyon
11/12 - Aix-en-
provence

QL 022
La maitrise de l'antibiorésistance par la prévention du risque 
infectieux et le bon usage des antibiotiques

04/09 - Aix-en-provence 09/10 - Lyon

QL 052
E santé et transformation digitale : Connaissance et usage des 
outils numériques en santé

27/11 - Aix-en-
provence

QL 064
Antibiorésistance et Bon Usage des Antibiotiques : concept, 
impact et mesures de prévention

13/11 - Paris

SOINS

SO 001
Soins de plaies aigues ou chroniques, cicatrisations et 
pansements

29/09 - Lyon
24/11 - Aix-en-
provence

SO 014 La prévention des chutes chez la personne âgée 08/09 - Aix-en-provence

SO 023 GQS- Formation aux gestes qui sauvent
17/11 - Aix-en-
provence


